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「
適
材
適
所
」
と
い
う
言
葉
が
あ
り

ま
す
。
皆
さ
ま
の
会
社
で
は
、
こ
の
言

葉
に
、
ど
の
よ
う
な
定
義
を
与
え
て

お
ら
れ
る
で
し
ょ
う
か
。
私
ど
も
で

は
、
次
に
あ
げ
る
2
つ
が
マ
ッ
チ
ン
グ

し
て
い
る
状
態
と
い
う
定
義
を
し
て

い
ま
す
。

言
い
換
え
る
と
、

自
分
が
発
信
す
る

「
た
い
」
と
、他
人
が

発
信
す
る「
べ
き
」の

マ
ッ
チ
ン
グ
で
す
。

「
作
れ
ば
売
れ
る
」

時
代
が
終
え
ん
し
て

以
降
、
世
の
中
や
お

客
さ
ま
が「
こ
う
し

て
ほ
し
い
」
と
意
識

的
、
無
意
識
的
に
感

じ
て
い
る
こ
と
を
把

握
し
、
実
践
す
る
こ

と
の
重
要
性
が
叫
ば

れ
て
き
ま
し
た
。
こ

の
重
要
性
は
高
ま
る

こ
と
は
あ
れ
、
低
下

す
る
こ
と
は
決
し
て
あ
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
昨
今
、
多
く
の
企
業
を

ご
指
導
し
て
い
る
中
で
、
も
う
一
方

の「
自
分
が
本
当
に
や
り
た
い
こ
と
、

な
り
た
い
こ
と
、得
意
に
し
た
い
こ
と
」

を
明
確
に
持
っ
て
い
る
人
が
少
な
い
現

実
に
、
が
く
ぜ
ん
と
す
る
こ
と
が
多

い
の
で
す
。

親
や
上
司
が
敷
い
た
レ
ー
ル
の
上

を
ひ
た
走
る
こ
と
に
慣
れ
過
ぎ
た
結

果
で
し
ょ
う
か
。
あ
る
い
は
、
そ
の
意

識
を
強
く
持
た
な
く
て
も
生
活
に
困

ら
な
い
、
恵
ま
れ
た
環
境
に
あ
る
の
で

し
ょ
う
か
。
全
く
逆
に
、
先
が
見
え
な

い
不
透
明
な
時
代
に
な
っ
て
、
た
だ

目
先
の
こ
と
に
追
わ
れ
る
だ
け
の
状

況
に
陥
っ
て
し
ま
っ
て
い
る
の
で
し
ょ

う
か
。

も
ち
ろ
ん
、「
自
分
が
本
当
に
や
り

た
い
こ
と
、
な
り
た
い
こ
と
、
得
意
な

こ
と
」は
、
ず
っ
と
同
じ
で
あ
る
必
要

は
な
く
、
ど
ん
ど
ん
変
わ
り
、
レ
ベ
ル

ア
ッ
プ
し
て
い
く
べ
き
な
の
で
す
が
、

少
な
く
と
も
そ
の
時
々
に
お
い
て
、

き
ち
ん
と
考
え
、
強
く
認
識
す
る
必

要
が
あ
り
ま
す
。

実
は
、
こ
の「
た
い
」を
持
た
な
い
人

が
多
く
の
割
合
を
占
め
て
い
る
会
社

は
、
今
や
、
決
し
て
生
き
残
る
企
業

に
は
な
れ
ま
せ
ん
。

そ
の
理
由
は
、
ど
こ
に
あ
る
の
で
し
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一
昨
年
の
リ
ー
マ
ン
・
シ
ョ
ッ
ク
に
端
を
発
し
た
不
況
は
、
今
も
企

業
経
営
に
影
を
落
と
し
て
い
ま
す
。
そ
う
し
た
状
況
下
、
本
誌
で

は
今
号
か
ら「
生
き
残
る
企
業
の
条
件
」を
テ
ー
マ
に
、
特
集
を
シ

リ
ー
ズ
で
お
届
け
し
て
ま
い
り
ま
す
。
シ
リ
ー
ズ
第
1
回
目
の
テ

ー
マ
は
、「
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
」で
す
。
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
組
織
や
部

下
を
け
ん
引
し
て
い
く
た
め
に
は
、
何
が
必
要
な
の
で
し
ょ
う
か
。

こ
れ
に
つ
い
て
、
中
小
企
業
を
中
心
に
2
0
0
社
に
の
ぼ
る
経

営
・
財
務
指
導
な
ど
を
行
っ
て
き
た（
株
）日
経
シ
ス
テ
ム
ズ
代
表

取
締
役
社
長
の
山
崎
修
一
先
生
に
ご
執
筆
い
た
だ
き
ま
し
た
。

―
①
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
―

やまざきしゅういち●プロフィ
ール／1955年生まれ｡神戸大
学経済学部卒業｡大手化学メー
カーを経て､1980年税理士試
験合格｡1985年山崎税理士事
務所開設｡1989年､株式会社日
経システムズを設立し、コンサ
ルティング活動を本格的に開始
する。現在までに中堅･中小企
業を中心に約200社の経営指
導、財務指導の実績を持つ｡著
書に｢企業30年説をうちやぶ
る｣、｢時代を拓く企業革命｣（と
もに出版文化社刊）など。

株式会社日経システムズ
代表取締役社長

山崎修一

は
じ
め
に
〜
適
材
適
所
と
は
？
〜

図-1 適材適所

マッチング
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図-2 勝ち残る企業と消え去る企業

こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。

こ
の
こ
と
か
ら
も
、

冒
頭
に
述
べ
た
よ
う

に
、「
た
い
」
を
持
た
な

い
人
が
多
く
の
割
合
を

占
め
て
い
る
会
社
が
生

き
残
る
わ
け
が
な
い
こ

と
が
分
か
り
ま
す
。
や

り
き
る
こ
と
が
な
か
な

か
で
き
な
い
会
社
に
成

り
下
が
っ
て
し
ま
う
か

ら
で
す
。

し
た
が
っ
て
、「
や
り

き
る
」
を
前
提
に
す
る

限
り「
た
い
」と「
べ
き
」

を
マ
ッ
チ
ン
グ
さ
せ
る

と
い
う
こ
と
は
、
最
終

的
に「
た
い
」の
状
態
に

持
ち
込
ま
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
こ
と
を
意
味
し

ま
す
。
そ
れ
に
は
ど
の
よ
う
な
パ
タ

ー
ン
が
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。
多
く
の

企
業
を
ご
指
導
し
て
き
た
経
験
か

ら
、
行
き
つ
く
と
こ
ろ
、
次
の
3
つ
、

と
い
う
の
が
私
の
結
論
で
す
。

①
自
己
実
現
パ
タ
ー
ン（
自
分
の

「
た
い
」
を
貫
き
通
し
、
そ
れ
を
や
り

き
る
）、
②
感
情
移
入
パ
タ
ー
ン（
相

手
の
喜
び
を
実
現
し「
た
い
」と
感
じ

て
、
そ
れ
を
や
り
き
る
）、③
新
シ
ス

テ
ム
創
出
パ
タ
ー
ン（
両
方
を
満
足

さ
せ
る
新
た
な
し
く
み
を
編
み
出

し
、「
た
い
」と
考
え
て
、
そ
れ
を
や
り

き
る
）で
す
。

実
は
、
こ
れ
ら
の「
ど
の
パ
タ
ー
ン

を
と
る
か
」は
、
多
分
に
そ
の
人
間
の

性
格
や
価
値
観
に
依
存
す
る
よ
う
で

す
。
し
か
し
、
ど
の
パ
タ
ー
ン
で
あ
れ
、

や
り
き
る
こ
と
は
決
し
て
楽
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。「
こ
の
や
り
き
る
力
」こ

そ
、
現
場
イ
ズ
ム
2
0
0
9
年
4
月
号

で
述
べ
た「
体
験
力
」（
体
験
を
通
じ

て
身
に
つ
く
さ
ま
ざ
ま
な
能
力
。
論

理
的
思
考
力
、
決
断
力
、
発
想
力
な

ど
）の
中
枢
部
分
の
1
つ
で
あ
り
、
実

際
の
体
験
を
通
じ
て
し
か
、
修
得
で

き
な
い
も
の
で
す
。

チ
状
態
で
す
。

確
か
に
周
り
か
ら
の「
べ
き
」が
重

要
な
こ
と
は
、
前
述
し
た
と
お
り
で

す
。
こ
れ
が
な
け
れ
ば
、方
向
を
誤
っ

て
し
ま
い
ま
す
し
、
売
上
や
利
益
に
つ

な
が
り
ま
せ
ん
。し
か
し
一
方
で
、
世

の
中
や
お
客
さ
ま
、会
社
な
ど
、周
り

が
、「
こ
う
し
て
ほ
し
い
」と
感
じ
て
い

る
こ
と
を
、
た
だ
与
え
ら
れ
、
あ
る
い

は
頭
で
理
解
し
た
だ
け
で
は
、
な
か
な

か「
や
り
き
る
」こ
と
は
で
き
な
い
の
が

人
間
な
の
で
す
。
心
の
底
か
ら「
〜
し

た
い
」と
い
う
強
烈
な
想
い
が
あ
っ
て
、

人
間
は
、
本
当
の
意
味
で
、
や
り
き
る
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ょ
う
か
。
ま
た
、「
た
い
」と「
べ
き
」の

マ
ッ
チ
ン
グ
を
ど
の
よ
う
に
図
れ
ば

よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。
さ
ら
に「
た
い
」

を
持
つ
人
を
醸
成
す
る
に
は
、
ど
う

す
れ
ば
よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。
こ
こ
で

は
、
こ
の「
適
材
適
所
」の
定
義
を
切

り
口
と
し
て
、
生
き
残
る
企
業
の
条

件
を
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
の
側
面
か
ら

検
討
し
、
そ
の
本
質
を
再
確
認
す
る

機
会
に
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

個
人
が
自
分
の
力
を
発
揮
す
る
と
き

Ⅰさ
て
、
昨
年
の
現
場
イ
ズ
ム
2
0
0

9
年
4
月
号（
※
1
）に
お
い
て
、
私
は
、

勝
ち
残
る
企
業
と
消
え
去
る
企
業

の
、
わ
ず
か
に
見
え
て
、
し
か
し
決
定

的
な
、
次
の
3
つ
の
違
い
を
示
し
ま
し

た
。こ

こ
で
、「
適
材
適
所
」の
定
義
を

切
り
口
に
生
き
残
る
企
業
の
条
件
を

検
討
す
る
た
め
に
は
、
ま
ず
、
②
と
の

関
連
を
明
ら
か
に
し
な
け
れ
ば
な
り

ま
せ
ん（
①
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略

項
目
は
除
外
し
ま
す
）。

そ
れ
で
は
、「
や
り
き
る
姿
勢
」
を

徹
底
す
る
、
と
い
っ
た
場
合
の
、「
や
り

き
る
」は
、
何
を
や
り
き
る
こ
と
な
の

で
し
ょ
う
か
。

答
え
は「
適
材
適
所
」そ
の
も
の
で

す
。
自
分
が
発
信
す
る「
た
い
」
と
、

他
人
が
発
信
す
る「
べ
き
」
を
マ
ッ
チ

ン
グ
さ
せ
る
こ
と
に
よ
り
生
ま
れ
出

た「
テ
ー
マ
」
や「
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
を

や
り
き
る
わ
け
で
す
。

と
い
う
も
の
の
、
で
は
、
本
当
に

「
た
い
」と「
べ
き
」を
マ
ッ
チ
ン
グ
さ
せ

る
こ
と
は
で
き
る
の
で
し
ょ
う
か
。
こ

れ
は
人
間
行
動
の
本
質
に
迫
る
も
の

で
す
。
た
と
え
ば
、
次
の
よ
う
な
ジ

レ
ン
マ
に
陥
る
こ
と
は
よ
く
あ
る
は

ず
で
す
。

と
い
っ
た
よ
う
な
経
験
で
す
。「
気

持
ち
は
Ｎ
Ｏ
、
頭
は
Ｇ
Ｏ
」、
言
い
換
え

れ
ば
、「
た
い
」と「
べ
き
」の
ミ
ス
マ
ッ

①
顧
客
と
商
品（
サ
ー
ビ
ス
）に
対

す
る「
焦
点
の
あ
て
方
」の
違
い

②
「
や
り
き
る
姿
勢
」を
徹
底
す
る

度
合
い
の
違
い

③
人
が
能
力
を
発
揮
す
る「
場
」の

持
ち
方
の
違
い

多
く
の
顧
客
は
、
明
ら
か
に
、
○

○
の
サ
ー
ビ
ス
を
望
ん
で
い
る
。
そ

れ
が
実
現
で
き
れ
ば
、
売
上
に
も
利

益
に
も
貢
献
で
き
る
こ
と
は
、
ほ
ぼ

間
違
い
が
な
い
。
し
か
し
、
ど
う
も

そ
れ
は
、
当
社
の
風
土
に
そ
ぐ
わ
な

い
気
が
す
る
。
ま
た
、
そ
も
そ
も
、

自
分
は
そ
ん
な
こ
と
を
や
り
た
く

て
こ
の
会
社
に
い
る
の
で
は
な
い
。

ど
う
も
「
肚
」に
落
ち
た
感
じ
で
、

こ
の
仕
事
を
進
め
ら
れ
な
い
。
ど
う

す
れ
ば
い
い
の
だ
ろ
う
？

わずかだが、
決定的な
違い

勝ち残る企業 消え去る企業

図-3 「たい」と「べき」のマッチングパターン

自分の「たい」を貫く通し、それをやりきる自己実現パターン

相手の喜びを実現し「たい」と感じて、
それをやりきる
相手の喜びを実現し「たい」と感じて、
それをやりきる感情移入パターン

両方を満足させる新たなしくみを編み出し
「たい」と考えて、それをやりきる

新システム創出
パターン

●その1：顧客と商品（サービス）に対する「焦点のあて方」

●その2：「やりきる姿勢」を徹底する度合い

●その3：人が能力を発揮する「場」の持ち方●その3：人が能力を発揮する「場」の持ち方

●その2：「やりきる姿勢」を徹底する度合い

●その1：顧客と商品（サービス）に対する「焦点のあて方」

わずかだが、
決定的な
違い

自分の「たい」を貫く通し、それをやりきる

両方を満足させる新たなしくみを編み出し
「たい」と考えて、それをやりきる

自己実現パターン

感情移入パターン

新システム創出
パターン

※1：現場イズム2009年4月号　http://workium.aidem.co.jp/webmagazine/pdf/20090414_416.pdf
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さ
て
、
こ
こ
ま
で
は
、「
個
人
」に
か

か
わ
る
話
で
し
た
。
そ
れ
で
は
、
組

織
と
し
て「
や
り
き
る
姿
勢
」を
徹
底

す
る
た
め
に
は
、
何
が
必
要
と
さ
れ

る
の
で
し
ょ
う
か
。

こ
こ
で
は
、
あ
る
チ
ー
ム
が
あ
っ
て
、

そ
こ
に
1
人
の
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
と
、

複
数
の
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
が
い
る
と
想

定
し
て
話
を
進
め
る
こ
と
に
し
ま
し

ょ
う
。
も
ち
ろ
ん
、
こ
こ
で
の「
チ
ー

ム
」
と
は
、
会
社
全
体
、
あ
る
い
は
、

部
や
課
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
な
ど
を
指

し
ま
す
。

さ
て
、
こ
の
問
題
を
考
え
る
た
め

に
は
、
決
定
的
に
重
要
な
こ
と
を
、
1

つ
、
避
け
て
通
る
わ
け
に
は
い
き
ま
せ

ん
。
そ
れ
は
、
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
に
と

っ
て
の
、「
最
も
重
要
な
役
割
は
何
か
」

と
い
う
点
で
す
。
役
割
は
多
々
あ
り

ま
す
が
、
最
も
重
要
、
と
な
る
と
、
私

は
、「
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
が
最
大
限
の
能

力
を
発
揮
で
き
る
環
境
づ
く
り（
本

質
１
）」で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

そ
れ
で
は
、さ
ら
に
深
め
て
、な
ぜ
、

チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
が
最
大
限
の
能
力
を

発
揮
で
き
る
環
境
づ
く
り
が
要
求
さ

れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
は
、「
チ
ー

ム
リ
ー
ダ
ー
と
は
、チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー

を
通
し
て
、こ
と
を
や
り
き
る
存
在

（
本
質
２
）」だ
か
ら
で
す
。
チ
ー
ム
メ

ン
バ
ー
の
能
力
が
最
大
限
に
発
揮
さ

れ
て
こ
そ
、
効
果
的
、
効
率
的
に
こ

と
を
や
り
き
る
こ
と
が
で
き
る
の
で

す
。
逆
に
い
え
ば
、
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー

の
能
力
は
、
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
が
ど
れ

だ
け
の
能
力
を
発
揮
さ
せ
て
い
る
か

で
評
価
さ
れ
る
、
と
い
う
こ
と
で
す
。

さ
て
、
本
質
2
の「
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー

を
通
し
て
、
こ
と
を
や
り
き
る
存
在
」

と
い
っ
た
と
き
の「
こ
と
」と
は
、「
た
い
」

と
「
べ
き
」
を
マ
ッ
チ
ン
グ
さ
せ
た
結

果
、
出
て
き
た「
こ
と
」で
あ
り
、
そ
れ

は
結
局
、「
た
い
」に
集
約
さ
れ
る
こ
と

は
、
前
述
し
た
と
お
り
で
す
。

違
い
は
、
チ
ー
ム
だ
と
い
う
こ
と
で

す
。「
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
」
を
通
し
て
、

「
た
い
」
を
実
現
す
る
の
が
リ
ー
ダ
ー

で
す
。

こ
こ
か
ら
、
2
つ
の
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ

プ
の
要
素
が
必
要
な
こ
と
が
分
か
り

ま
す
。
1
つ
は
、
中
途
半
端
な「
た
い
」

で
は
、
メ
ン
バ
ー
を
通
し
て
、「
や
り
き

る
」こ
と
は
不
可
能
だ
と
い
う
点
で

す
。
大
げ
さ
で
す
が
、
リ
ー
ダ
ー
の
情

熱
、
熱
意
が
メ
ン
バ
ー
に
乗
り
移
る
ほ

ど
の
想
い
が
必
要
な
の
で
す
。
こ
れ
が

同
じ
く
現
場
イ
ズ
ム
2
0
0
9
年
4
月

号
で
述
べ
た
も
う
1
つ
の「
体
験
力
」

の
中
枢
で
あ
る
「
引
き
寄
せ
る
力
」

（
あ
の
人
と
一
緒
に
仕
事
を
し
た
い
、

あ
の
人
に
言
わ
れ
る
と
そ
の
気
に
な

っ
て
し
ま
う
と
思
わ
せ
る
力
。
人
は

自
分
の
気
持
ち
を
分
か
っ
て
く
れ
る

人
に
引
き
寄
せ
ら
れ
る
の
で
、
他
の

心
を
察
知
す
る
能
力
と
言
い
換
え
ら

れ
る
）に
つ
な
が
り
ま
す
。

も
う
1
つ
は
、
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
が
、

メ
ン
バ
ー
自
身
に「
た
い
」を
持
つ
こ
と

の
大
事
さ
を
理
解
さ
せ
れ
ば
、「
や
り

き
る
」確
率
が
よ
り
高
く
な
る
、と
い

う
点
で
す
。
教
育
す
れ
ば
す
る
ほ
ど
、

「
た
い
」
を
強
く
持
て
ば
持
つ
ほ
ど
、

チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
が
、
本
質
1
で
述
べ

た
よ
う
に
、
最
大
限
の
能
力
を
発
揮

す
る
こ
と
に
直
結
す
る
か
ら
で
す
。

当
然
、
現
時
点
で
メ
ン
バ
ー
の
一
人
ひ

と
り
が
、
”い
か
な
る「
た
い
」を
持
っ

て
い
る
か
“に
つ
い
て
も
、し
っ
か
り
掌

握
し
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

リ
ー
ダ
ー
に
求
め
ら
れ
る
こ
と

Ⅱ

リ
ー
ダ
ー
の
究
極
の
役
割

Ⅲそ
れ
で
は
、最
後
に
”③
人
が
能
力

を
発
揮
す
る
「
場
」
の
持
ち
方
の
違

い
“に
つ
い
て
、簡
単
に
触
れ
て
お
き
ま

し
ょ
う
。

ま
さ
に
こ
れ
は
、「
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー

が
最
大
限
の
能
力
を
発
揮
で
き
る
環

境
づ
く
り（
本
質
1
）」そ
の
も
の
で
す

が
、
現
場
イ
ズ
ム
2
0
0
9
年
5
月
号

（
※
2
）で
は
、
具
体
的
事
例
と
し
て

「
特
命
シ
ス
テ
ム
」
と「
開
発
伝
道
師

団
」と
い
う
、
私
が
ご
指
導
し
て
い
る

2
つ
の「
場
」に
つ
い
て
詳
述
し
ま
し

た
。こ

れ
ら
は
、
リ
ー
ダ
ー
、
メ
ン
バ
ー

問
わ
ず
、
自
発
的
に「
た
い
」
を
同
じ

く
す
る
者
が
集
ま
っ
て
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

を
構
成
し
、
そ
の
目
的
を
実
現
し
て

い
く
シ
ス
テ
ム
で
す
が
、
こ
の「
場
」の

持
ち
方
こ
そ
生
き
残
る
こ
と
が
で
き

る
か
否
か
の
生
命
線
で
す
。
な
ぜ
な

ら
、
こ
の「
場
」は
、
次
の
よ
う
な
役
割

を
担
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。

と
こ
ろ
が
、こ
の「
場
」の
運
営
を
実

践
し
て
い
き
ま
す
と
、実
は
、リ
ー
ダ

ー
自
身
が
、リ
ー
ダ
ー
の
”究
極
の
“役

割
に
気
づ
く
よ
う
に
な
る
か
ら
不
思

議
で
す
。
そ
の
”
究
極
の
“
役
割
と

は
、「
”最
大
限
の
能
力
を
発
揮
で
き

る
環
境
づ
く
り
を
す
る
人
“が
育
つ

環
境
づ
く
り（
本
質
3
）」と
い
う
も
の

で
す
。
や
や
こ
し
い
表
現
で
す
が
、
一

言
で
い
え
ば
、「
リ
ー
ダ
ー
を
つ
く
る

リ
ー
ダ
ー
」を
つ
く
る
こ
と
、
す
な
わ

ち
承
継
で
す
。

リ
ー
ダ
ー
の
究
極
の
役
割
は
、
リ

ー
ダ
ー
を
つ
く
る
こ
と
、
実
は
、
上
記

③
の
能
力
を
発
揮
す
る「
場
」に
そ
の

よ
う
な
役
割
を
意
識
的
に
与
え
て
い

る
か
ど
う
か
、
こ
こ
に
、
生
き
残
る
企

業
と
そ
う
で
な
い
企
業
の
大
き
な
違

い
が
あ
る
こ
と
を
、
私
は
ず
っ
と
見
て

き
ま
し
た
。

以
上
、「
適
材
適
所
」の
定
義
を
切

り
口
と
し
て
、「
た
い
」の
醸
成
が
極

め
て
重
要
で
あ
る
と
と
も
に
、
生
き

残
る
企
業
に
必
要
な
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ

プ
に
つ
い
て
、
3
つ
の
本
質
を
再
確
認

し
て
み
ま
し
た
。こ
の
3
つ
の
本
質
は
、

い
ざ
実
践
す
る
と
な
る
と
非
常
に
大

変
で
す
が
、
ぜ
ひ
、
挑
戦
し
て
い
た
だ

き
た
い
と
思
い
ま
す
。

①「
た
い
」が
本
当
に
大
事
で
、
や
り

き
る
た
め
の
原
点
だ
と
認
識
す
る

「
場
」

②
自
分
の「
た
い
」
を
苦
し
み
な
が

ら
実
践
し
、
や
り
き
っ
た
と
き
の
充

実
感
を
体
感
す
る「
場
」

③
結
果
と
し
て
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
の

根
本
で
あ
る「
や
り
き
る
力
」と「
引

き
寄
せ
る
力
」を
体
得
す
る「
場
」

図-4 リーダーシップの本質

チームメンバーが最大限の能力を
発揮できる環境づくり

チームリーダーとは、チームメンバーを
通して、ことをやりきる存在

「最大限の能力を発揮できる
環境づくりをする人」が育つ環境づくり

本質1

本質2

本質3

本質1

本質2

本質3

※2：現場イズム2009年5月号　http://workium.aidem.co.jp/webmagazine/pdf/20090512_425.pdf


